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Editorial 
 
 
 

 

« L’allongement de l’espérance de vie ou la réduction du temps de travail sont des 

données objectives du bouleversement du mode de vie des ménages français et du 

marché des loisirs. Aujourd’hui, les Français souhaitent redynamiser et enrichir leurs 

temps libres en vivant des expériences inoubliables et en partageant des moments de 

convivialité. 

 

Nous avons constaté la grande difficulté d’organiser simplement son quotidien avec des 

activités qui sortent de l’ordinaire. Afin de répondre à cette demande non satisfaite, nous 

avons créé Happytime, la 1ère Agence d’Evasion et de Loisirs spécialisée permettant de 

faciliter la prise d’initiative et de combattre le syndrome des loisirs inactifs. 

 

Spécialiste de la distribution multicanal de loisirs, l’agence Happytime permet d’accéder 

simplement, grâce à une centrale de réservation innovante, à une offre de loisirs de 

proximité variée et personnalisée accessible à tous sur l’ensemble du territoire.  » 

 

 

 
 

Charles Beigbeder, Président du Conseil d’Administration  
 

Benoît Sineau, Directeur Général  
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I. Notre regard sur le marché des loisirs 

 
Les loisirs, un secteur d’avenir 

 
Un marché porteur pour des raisons socio-économiques 

 
Le mode de vie des Français a fortement évolué depuis quelques décennies. En effet, 
l’allongement de l’espérance de vie ou encore la réduction du temps de travail permettent aux 
ménages de consacrer davantage de leurs temps libres aux loisirs. La stagnation du pouvoir 
d’achat incite, quant à elle, les consommateurs à se faire plaisir durant de courtes périodes à 
proximité de leur domicile : les vacances annuelles de longue durée ont laissé la place à des 
week-ends prolongés et à des activités hebdomadaires. 
 

 
 
Les Français souhaitent, pour sortir de leur quotidien, tester 
de nouvelles expériences près de chez eux. En parallèle de 
ces moments de détente, existe aussi une demande de la 
part des vacanciers qui veulent agrémenter leurs séjours 
d’expériences inédites. L’enjeu est donc à la fois locale et 
touristique. 
 
 
 

 

Une offre pléthorique de loisirs en France 
 
Dans cet environnement sociétal mouvant, le 
marché des loisirs en France doit répondre à ces 
nouvelles demandes. Son offre abondante et 
diversifiée lui permet de satisfaire les attentes de 
tous les consommateurs quels que soient leur 
budget et leurs goûts.  
 
 

 
 

 

Une distribution de loisirs à optimiser 

 

Un marché fragmenté, des acteurs isolés et éparpillés 
 
Le marché des loisirs en France propose une véritable diversité dans ses offres grâce à la 
multiplicité des savoir-faire des acteurs d’un marché encore très morcelé. Les ressources 
humaines et culturelles de la destination France sont innombrables. Ce sont des atouts qui offrent 
aux consommateurs de véritables opportunités pour s’évader de leur quotidien. 
 
Les compétences reconnues des uns et l’appétence de loisirs des autres ouvrent des voies dans 
la distribution de loisirs en France. 
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Le loisir est peu distribué en France 
 

En France, on évalue le marché du loisir à 13 milliards d’euros. Pourtant, son offre pléthorique 
reste encore trop peu connue du grand public et une minorité seulement des professionnels du 
loisir parviennent à sortir du lot. Il existe donc un fossé entre l’offre et sa distribution qui peut être 
comblé par le biais de distributeurs professionnels et par l’utilisation d’Internet.  
 
En effet, comme le montre la forte croissance constatée sur 
le marché du e-commerce, les habitudes du consommateur 
se tournent de plus en plus vers la Toile. 
 
Le marché des loisirs accessible sur Internet est estimé à 1 
milliard d’euros. 
 
 
 
 
 

L’Agence Happytime, expert dans la distribution de loisirs  
 
 
Afin d’optimiser cette distribution et de mettre en avant les 
richesses et la diversité des loisirs en France, l’agence 
Happytime a développé une technologie innovante 
permettant de réserver directement en ligne l’ensemble des 
activités de loisirs présentes sur le site 
www.happytime.com. 
 

 
 
 
La satisfaction du consommateur et des 
prestataires locaux sont au cœur du 
dispositif. 
 
 
Le choix, la qualité et la souplesse 
d’utilisation constituent les éléments 
différenciateurs de l’Agence Happytime 
sur le marché des loisirs. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.happytime.com/
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II. Happytime, l’Agence d’Evasion et de Loisirs 

Une réponse à l’évolution des temps libres 

 
 

L’Agence Happytime propose à la fois une 
sélection d’offres de qualité et un mode 
de réservation pratique et efficace. 
 
Grâce à son statut d’agence, Happytime 
possède de solides garanties pour assurer 
au consommateur un véritable moment de 
détente, loin de la routine et des tracas 
quotidiens. 
 
 
 
 
 
 

 

Une distribution multicanal de plus de 8000 activités de loisirs partout en France 
 
Pour proposer ses offres de loisirs au plus grand nombre, l’agence d’Evasion et de Loisirs 
Happytime a mis en place un système de distribution multicanal qui s’appuie sur le site Internet et 
sur les réseaux de distribution traditionnels. 

 

 

Afin de répondre au mieux à la 
demande, l’agence Happytime met 
à la disposition du consommateur 
une très large gamme de 
produits et de services online et 
offline : la centrale de réservation 
www.happytime.com, les coffrets 
cadeaux et les cartes loisirs 
prépayées. 

 

 

 

 

 Des loisirs pour soi, pour se faire plaisir 

 

 
Grâce au site www.happytime.com, l’acheteur 
peut en toute simplicité se faire plaisir en 
choisissant dans un catalogue de 8000 
prestations, une activité originale pour enrichir 
son quotidien, en la réservant simplement en 3 
clics. 

 
 
 
 

http://www.happytime.com/
http://www.happytime.com/
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 Des loisirs à offrir, pour faire plaisir 

 
En offrant à l’un de ses proches un coffret cadeau 
« Nouvelle Génération » on choisit de le laisser vivre un 
moment de loisir inconnu ou rêvé. Le bénéficiaire profite 
alors des avantages inédits de l’agence Happytime : la 
consultation des disponibilités en temps réel sur le site 
www.happytime.com, la réservation immédiate en ligne et la 
possibilité de convertir gratuitement son coffret sur 
l’ensemble de l’offre de l’agence.  

 

 

Avec les cartes Loisirs prépayées, le 
bénéficiaire peut choisir directement en ligne sur 
www.happytime.com sa prestation parmi 
l’ensemble des activités de la carte et peut 
l’utiliser en une ou plusieurs fois. 

 
 
 
 
 

 

 
Une charte qualité rigoureuse 
 

La philosophie de l’agence d’Evasion et de Loisirs Happytime repose sur un 
choix scrupuleux dans la sélection des prestataires. Au cours du 
processus de référencement, le partenaire doit respecter un cahier des 
charges très précis : localisation, qualité de l’établissement, du matériel et 
des produits utilisés (massages, soins), notoriété du partenaire, originalité 
de l’activité, professionnalisme, disponibilité à la réservation… 
 

 
Un contrôle qualité est effectué en continu : les avis d’utilisateurs et les réclamations sont 
étudiés et vérifiés via des visites mystères ou des opérations Happy Testeurs. De même, la 
disponibilité réelle du partenaire et la réactivité de réponse suite aux demandes de réservation 
sont également déterminants dans le choix des partenaires. 
 
Afin de satisfaire les bénéficiaires, l’agence Happytime attache beaucoup d’importance à la qualité 
des prestations.  
 
Happytime propose une politique « satisfait ou remboursé ». Si les bénéficiaires de la 
prestation peuvent fournir des photos ou des preuves expliquant leur mécontentement dans les 7 
jours après la prestation, l’agence s’engage à les indemniser en tout ou partie sous forme de bons 
d’achat Happytime. 
 
Dans le cas des changements de dernière minute, l’agence Happytime prévoit une assurance 
annulation avec Mondial Assistance et offre une garantie supplémentaire pour être remboursé ou 
pouvoir reporter son activité loisirs. Le prix de l’assurance annulation varie de 3 à 7 euros selon le 
prix des coffrets. 
 
 
 

http://www.happytime.com/
http://www.happytime.com/
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Un modèle économique vertueux pour les prestataires  

 
Grâce à son système de distribution multicanal, l’agence Happytime joue le rôle d’un portail web 
dédié aux loisirs et permet à l’ensemble des prestataires de se faire connaître du plus grand 
nombre.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pour le prestataire, ce système offre une plus grande simplicité et une rentabilité accrue.  
 

•   C’est un modèle économique centré sur la rentabilité pour les partenaires. Les 
commissions et les prix varient en fonction de la basse et de la haute saison afin de 
permettre au partenaire d’avoir un maximum de disponibilités. Le yield management 
permet au prestataire de bénéficier d’un mode de distribution à fort volume rentable.  
 

•   De plus, le prestataire bénéficie des innovations technologiques d’Happytime, gage de 
qualité. Grâce à un extranet dédié, le partenaire gère lui-même ses disponibilités et 
maîtrise ainsi son agenda.  
 

•   Enfin, la centrale de réservation sur le site Internet www.happytime.com facilite la gestion 
quotidienne pour le prestataire qui n’est pas directement sollicité par les clients au 
téléphone, ces derniers réservant directement sur la plateforme. 
 

 

Les coffrets et cartes cadeaux de l’Agence Happytime sont distribués  
dans plus de 2500 points de vente 

(Fnac, Auchan, Géant, Cultura, Carrefour, Leclerc, Décathlon et Système U, ainsi que chez 
un grand nombre de buralistes, de Points Relais et d’agences de voyages partout en 

France). 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.happytime.com/
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III. Une centrale de réservation online 
pour enrichir ses temps libres 

 
 

L’agence Happytime en quelques clics  
 
Sur le site www.happytime.com, la navigation est simple et efficace grâce à un moteur de 
recherche pratique et rapide. 
 
A la recherche d’une activité insolite, il suffit de choisir à l’envie :  

- son département  

- son profil : « pour elle », « pour lui », « pour enfant/adolescent », « en couple », « entre 
amis », « en famille » 

- son budget : de 8 à 5000 euros, et c’est parti ! 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ou lorsque l’objet de son désir est déjà plus précis, la sélection Happytime se dévoile aussi :  

- par mots clefs 

- et par univers d’activités 
 
Ensuite les activités apparaissent et il suffit de choisir la date et l’heure de son choix. 
 
 

Des services inédits et innovants pour assurer le développement du marché 
de l’e-loisir  
 
Une consultation des disponibilités en temps réel  
 
C’est une première sur le segment des loisirs ! L’agence Happytime permet de consulter 
directement sur le Web des activités de loisirs grâce à un calendrier des disponibilités : un 
gage de simplification et de satisfaction pour le consommateur. 
Plus besoin d’appeler les prestataires ou de surfer sur des dizaines de sites ! Grâce à un code 
couleur, l’internaute identifie immédiatement si l’activité choisie est disponible et peut aussitôt 
réserver.  

http://www.happytime.com/
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Une réservation en 3 clics sur Internet  
 
C’est une seconde innovation ! Pour toutes ses 
activités de loisirs et d’évasion l’agence Happytime 
propose la réservation directe en ligne sur son site 
www.happytime.com  
 
 

Des activités de qualité pour tous et pour 
tous les goûts 
 
Un catalogue de plus de 8000 activités de 
loisirs partout en France  

 
L’offre de l’agence Happytime mise avant tout sur la 
proximité puisque 100% des départements sont 
couverts. Et souhaite répondre à toutes les attentes 
que l’on soit seul, à deux, en famille ou entre amis !  
 
Ski joëring, baptême de pilotage sur glace, découverte 
des accords mets et vins dans un domaine bio, location 
d’un bateau pour découvrir le Canal du Midi, atelier de 
céramique pour les enfants ou encore création de son 
propre parfum...  
 
L’agence Happytime propose à chacun de choisir son moment de loisir idéal, quelles que soient 
ses envies. 
 
 

Une offre regroupée en plusieurs univers  
 
Un catalogue en ligne de plus de 8000 activités de qualité permet à chacun de trouver SON instant 
loisir. Six thèmes sont au programme : 
 

Séjours week-end : curieux et en recherche 
d’évasion, il ne faut plus hésiter ! 
Bien-être : adeptes de la « zen attitude », le choix 
est vaste pour décompresser !  
Sport & Aventure : amoureux d’aventure, de 
grand air ou de sensations fortes, le plein 
d’émotions c’est maintenant ! 
Saveurs & Soirée : gastronomes ou noctambules, 
amateurs de cours de cuisine, d’œnologie, de 
dîners spectacles, la convivialité est au rendez-
vous !  
Ateliers : artistes en herbe, c’est le moment de 
faire ses preuves ! 
Près de chez moi : tant de loisirs sont à proximité ! 

 
 
 
 
 
 
 

http://www.happytime.com/
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IV. Des idées cadeaux innovantes pour faire plaisir 

 

 Les coffrets cadeaux « Nouvelle Génération » 
 
 

Des avantages déterminants pour le consommateur 
 
Fort de son métier d’agence et de sa 
technologie de réservation, Happytime lance 
une collection de plus de 50 coffrets cadeaux 
« Nouvelle Génération » axés sur le Bien-
être, l’Aventure, les Saveurs & Soirées et les 
Séjours, élaborée autour des offres de qualité 
proposées par l’agence. 
 
Innovation unique sur le marché, afin de répondre aux attentes des bénéficiaires de coffrets 
cadeaux, l’utilisateur accède instantanément à l’ensemble des disponibilités sur 
www.happytime.com et réserve directement en ligne. 
 
 

Une réservation simplifiée grâce un calendrier intelligent 
 

 
Le coffret cadeau « Nouvelle Génération » fonctionne 
avec les technologies de l’agence Happytime permettant 
à l’utilisateur de bénéficier d’une réservation simplifiée, 
d’une utilisation souple et d’une qualité dans la 
prestation choisie. 
 

Les avantages pour le consommateur sont 
nombreux : il peut consulter les disponibilités en temps 
réel et réserver en quelques clics l’activité à la date et à 
l’heure de son choix sur le site www.happytime.com     
 

Pour cela, il suffit d’entrer le code indiqué dans le 
coffret, de sélectionner son activité puis 3 clics 
suffisent pour choisir le lieu, le jour et l’heure. 
 

 

Une souplesse d’utilisation inégalée 
 

Pour être sûr de faire plaisir, l’Agence Happytime laisse une liberté de choix totale au 
bénéficiaire du coffret. Il peut soit se laisser guider par la thématique de son coffret soit surfer à 
sa guise sur l’ensemble des 8000 offres du site www.happytime.com pour sélectionner la sienne. 
Le bénéficiaire a la possibilité d’échanger gratuitement son activité en ligne et d’accéder 
instantanément sur le site, ou par téléphone, à l’ensemble du catalogue d’offres de l’agence. 
Les coffrets sont valables 12 mois et leur utilisation prolongeable gratuitement sur simple demande 
jusqu’à 21 mois après la date d’achat ! 
De plus, si l’activité offerte au tarif haute saison est utilisée en basse saison, l’agence Happytime 
crédite la différence à valoir sur l’ensemble du site  
 

Des coffrets déclinés de façon régionale 
 

Faire parcourir 100 km à ses proches pour un cours de cuisine ? Une vraie contrainte. Pour y 
remédier, l’agence Happytime a élaboré des coffrets régionaux déclinés pour chacune de 
ses 6 thématiques : sport/aventure, bien-être, saveurs/soirées, séjour, s’évader et multi 
activités.  

http://www.happytime.com/
http://www.happytime.com/
http://www.happytime.com/
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Le territoire français est ainsi divisé en 5 grandes 
régions : l’Ile-de-France, le Nord-Est, le Nord-
Ouest, le Sud-Est et le Sud-Ouest. En s’appuyant 
sur une approche régionale, l’agence Happytime a 
élaboré un programme alléchant d’activités loisirs et de séjours à découvrir près de chez soi 
partout en France !  
 

6 univers, plus de 50 coffrets, plus de 8000 offres… 
 
L’agence Happytime propose une gamme de coffrets cadeaux Nouvelle Génération accessibles à 
tous les budgets parmi 6 univers : « S’évader », « Séjour », « Saveurs & Soirées », « Bien –
être », « Aventure » et « Multi activités ».  
 
Seuls ou en duo, en famille ou entre amis, les bénéficiaires des coffrets cadeaux « Nouvelle 
Génération » vivront des moments inoubliables et s’empresseront de faire partager leurs 
meilleurs souvenirs ! 
 
Parmi les 50 coffrets cadeaux Happytime, la gamme  «  S’évader » est une exclusivité de l’agence 
puisque une telle collection est unique sur le marché. 
 

Exclusif : les coffrets destination France  
 
« S’évader » aux six coins de l’Hexagone 

Faites découvrir nos belles régions de France à 
vos proches ! L’agence Happytime a créé l’unique 
collection régionale de coffrets destinés à nous 
faire et refaire découvrir les six coins de 
l’Hexagone. 
En bonus, chaque coffret contient les meilleurs 
extraits du Guide Petit Futé pour diriger les 
bénéficiaires vers les endroits à ne pas manquer. 
Pour chaque région, lôagence Happytime a 
s®lectionn® plus dôune cinquantaine de 
prestations permettant de découvrir les 
richesses du patrimoine français autrement .  
 
Provence Côte d’Azur - 149,90 €  
Bretagne & Vendée - 149,90 €  
Paris & ses environs - 149,90 €  
Sud Ouest & Périgord - 149,90 €  
Châteaux de la Loire - 149,90 €  
Rhône Alpes & Auvergne - 149,90 € 
Normandie & Baie de Somme - 149,90 € 
Plus beaux sites de France - 149,90 € 
Plus belles plages de France  - 149,90 € 

 
 
 

L’ensemble de notre collection de coffrets cadeaux est à découvrir page 18 
 

Où nous trouver ? 

La nouvelle génération de coffret est disponible sur le site www.happytime.com 
et dans plus de 2500 points de vente partout en France : Fnac, Auchan, Géant, Cultura, Carrefour, 

Leclerc, Décathlon, Système U 
et également chez un grand nombre de buralistes et d’agences de voyages. 

 

http://www.happytime.com/


13 

 Une gamme de cartes loisirs prépayées 

 
Offrir une carte cadeau est aujourd’hui une habitude de consommation qui se développe 
fortement. Elle permet d’offrir une somme d’argent à son entourage tout en personnalisant son 
cadeau. 

 
La carte loisirs Happytime : le nouveau pass pour un moment de détente  
 
Les cartes Happytime constituent une innovation majeure dans la distribution d’activités de 
loisirs. 
D’une part, le porteur de la carte bénéficie de la flexibilité de la carte prépayée. Il peut ainsi 
l’utiliser sur le site Internet (www.happytime.com) en tout ou partie, en une ou plusieurs fois, et 
compléter le montant pour accéder à des prestations de prix supérieur.  
D’autre part, le bénéficiaire accède aux avantages de l’agence Happytime. Il a une vision en 
temps réel des disponibilités et réserve son activité en toute simplicité. 
D’une valeur de 50 € à 150 €, la carte loisirs Happytime est déclinée en 5 thématiques : 
« Aventure », Bien être », Saveurs & Soirée », « Séjours », « Sélection ». Chaque thématique 
donne accès à plusieurs milliers d’activités sur le site www.happytime.com 
 
Nouveauté : les porteurs de cartes loisirs accèdent gratuitement au programme de fidélité 
Happytime pour : 
 

- Bénéficier d’avantages toute l’année 
- Cumuler des points évasion à chaque réservation 
- Transformer les points en bon d’achat loisirs 

 

10 cartes loisirs, 10 manières de se faire plaisir ! 

 
Vivez des sensations fortes grâce à la 
gamme « AVENTURE » de l’agence 
Happytime ! 
Baptême de conduite sur glace, plongée, 
Journée aventure et accrobranche à 2, 
Baptême de l'air en hélicoptère, 
Stage de pilotage en Porsche,  
Ferrari, Lamborghini, 
Kitesurf, jet-ski, maxi catamaran, 
Baptême de l'air en hélicoptère,  
saut en parachute, 
Plongée en duo… 
 
 

Profitez d’un moment de détente grâce à la sélection « BIEN ETRE »  
 
Massage-bien-être à 4 mains aux huiles bio, 
Soins du visage Carita®, 
Hammam & gommage à l'oriental, 
Soin du corps tout chocolat, 
Leçon de maquillage, relooking, 
Massage-bien-être aux pierres précieuses, 
Soins du visage "perles de caviar, 
Spa et balnéothérapie, 
Gommage aux fleurs de cerisiers…

http://www.happytime.com/
http://www.happytime.com/
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Oubliez votre quotidien le temps d'une « SAVEURS & 
SOIREE » en réservant l’une des nombreuses prestations 
sélectionnées par l’agence Happytime. 

 
Soirée music-hall, dîner gastronomique en tête à tête, atelier 
culinaire ou encore découverte de vignobles et dégustation de 
grands crus, cabaret... Le choix est vaste pour passer une 
soirée exceptionnelle. 

 
 
 
 

 
Evadez-vous grâce à la sélection de 
« SEJOURS » de l’agence Happytime ! 
 

Une escapade en chambre d'hôte de charme, 
Une nuit dans une roulotte ou  

dans un hôtel de charme, 
Une échappée dans une demeure de caractère, 
Un week-end gourmand dans le Périgord Noir, 

une envie salée de Bretagne, un désir de 
Riviera, une découverte insolite de Paris et de 
ses environs…Visitez les plus beaux sites de 
France et séjournez dans des établissements  

de choix. 
 

 
 

 
 
Vivez en toute liberté de 
nouvelles expériences 

grâce une « SELECTION » 
exclusive de loisirs ! 

 

Séjour, bien-être, sport, 
atelier, saveurs & soirée 
pour 1 ou 2 personnes. 
A vous de choisir votre 

forfait parmi plus de 8 000 
activités partout en France. 

 
 

 
 
 

Où trouver les cartes loisirs ? 
Les carte loisirs Happytime sont disponibles dans plus de 1500 points de vente partout en France : 

Fnac, Auchan, Géant, Leclerc et chez un grand nombre de buralistes et de Points Relais. 
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V. Des solutions BtoB 

 

 Des cadeaux d’affaires sur-mesure pour les entreprises 

 
L’agence Happytime développe des cadeaux clé-en-
main et personnalisables pour accompagner les 
différents événements qui jalonnent la vie de 
l’entreprise et qui occasionnent l’achat de cadeaux 
(anniversaires, Noël, événementiel, acquisition ou 
fidélisation clients, incentives, promotions, offre de 
parrainage, opérations commerciales et marketing…). 
 
 
 

Des cartes Loisirs personnalisées 
 

L’avantage majeur de la carte Happytime est de 
s’adapter à la rigueur des contraintes budgétaires 
puisque c’est l’entreprise qui décide du 
montant de la carte à l’euro près. 
 

La carte cadeau Happytime est valable sur 
l’ensemble des 8000 activités du catalogue de 
l’Agence d’Evasion et de Loisirs. Sa souplesse 
permet également de définir un contenu à la 
demande. Les entreprises peuvent choisir 
précisément la zone géographique et les offres de 
loisirs qui seront susceptibles d’être réservées. 

 

Un packaging « à la carte » personnalisable et impactant peut être réalisé afin de mettre en 
avant la charte graphique de l’Entreprise. 
 

La carte Happytime est un produit entièrement adapté aux besoins des entreprises pour la réussite 
d’opérations d’incentive, de cadeaux d’affaires ou d’opérations de marketing direct. 

Elle offre à la fois simplicité, flexibilité et liberté de choix. 

 
 

Des coffrets cadeaux aux couleurs de l’entreprise 
 
Tout comme les cartes Loisirs, les coffrets cadeaux « Nouvelle Génération » bénéficient de la 
consultation en temps réel des disponibilités et du système de réservation online. 
Les thèmes des coffrets deviennent des suggestions de loisirs. En effet, le bénéficiaire conserve le 
pouvoir de choisir à sa guise parmi les autres activités présentes sur www.happytime.com  
 
Les coffrets sont personnalisables. La réalisation d’un fourreau aux couleurs de l’entreprise ou 
la création graphique d’un coffret sur-mesure sont des « plus » au service des entreprises dans 
leurs démarches commerciales et communicationnelles. 
 
 

Innovation : des codes loisirs 
L’entreprise n’a plus de stock ou de logistique à gérer, les codes loisirs peuvent être envoyés par 
SMS ou par email. 
 
 
 

http://www.happytime.com/
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Utiliser sa carte ou son coffret sur des sites aux couleurs de l’entreprise 
 
En fonction des opérations organisées, si les entreprises le souhaitent, l’agence Happytime crée 
des sites internet dédiés permettant aux bénéficiaires (clients, salariés ou fournisseurs) d’utiliser 
leur coffret et carte cadeaux directement sur un site aux couleurs de l’entreprise. Dans les 
programmes de stimulation de vendeurs ou de réseaux de revendeurs, l’agence peut designer des 
sites à la demande qui permettent de cumuler des points et de les convertir ensuite en activités de 
loisirs. 
 
 

 Les loisirs Happytime en marque blanche, une valeur ajoutée pour des  
 sites marchands  

 
Outre le fait de distribuer ces 8000 activités sur son propre site, l’Agence Happytime met 
également son expertise et sa technologie au service de sites partenaires qui souhaiteraient 
également commercialiser auprès de leurs clients une offre originale de loisirs, facile à réserver. 
 
Pour de nombreux sites marchands dans des industries connexes (hôtellerie, billet d’avion, 
location de voitures etc…), l’offre d’Happytime.com représente une opportunité unique de 
différenciation auprès de leurs internautes. 
 
L’Agence Happytime et 3Suisses.fr ont signé un accord de partenariat. Depuis juin 2010 le site 
3Suisses.fr bénéficie de la technologie Happytime lui permettant de distribuer une offre de loisirs 
variée. 
 

 
Grâce à Happytime.com, les visiteurs 
des 3Suisses.fr peuvent réserver 
directement en ligne l’activité de loisirs 
de leur choix pour enrichir leurs temps 
libres. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
L’association entre l’agence Happytime et 3Suisses.fr apporte au premier une visibilité de premier 
plan et au second un enrichissement de son offre auprès de ses clients. 
 
La compagnie aérienne suisse Flybaboo.com et l’agence de voyages ailleurs.com ont aussi fait le 
choix de la marque blanche pour profiter du savoir-faire d’Happytime en matière de distribution de 
loisirs. 
 
 

L’agence Happytime entend ainsi se développer en déployant son offre et sa technologie 
auprès de sites marchands en quête d’offre et de service à valeur ajoutée. 
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VI.   Fiche d’identité 

 

Créée en septembre 2008 et lancée le 24 juin 2009, Happytime, dont le siège est à Paris, est une 
agence d’Evasion et de Loisirs, dirigée par Benoît Sineau, et dont les actionnaires de référence 
sont le Groupe 3 Suisses International et Gravitation, la holding de Charles Beigbeder, Président 
du Conseil d’Administration d’Happytime.  
 
 

Charles Beigbeder 
 
Diplômé de Centrale Paris, Charles Beigbeder a commencé sa carrière en 
1990 à la Banque Paribas en tant que banquier d’affaires. Il a ensuite rejoint 
Crédit Suisse First Boston à Paris puis MC-BBL Securities à Londres. En 
1997, il fonde Self Trade, pionnier du courtage en ligne en France, qu’il dirige 
jusqu’en 2001. En 2002, il crée POWEO, distributeur indépendant d’électricité 
et de gaz. En 2005, il initie la mutation de l’entreprise en opérateur intégré. Il 
est Président de Gravitation, sa holding familial, qui investit dans les 
domaines de l’énergie (AGROGENERATION), des services financiers 
(AUDACIA), des nouveaux médias, de la santé et des loisirs (HAPPYTIME). Il 
travaille actuellement à la création d’un fonds d’investissement dans les 
technologies vertes. 

 

Benoît Sineau 
 
Entrepreneur et expert de l’univers des loisirs avec 15 ans d’expérience, 
Benoît Sineau est le Directeur Général d’Happytime depuis sa création mi-
2008. Diplômé de L’Ecole Nationale Supérieure de Techniques Avancées, 
d’HEC Entrepreneurs et détenteur d’un MBA de la Harvard Business School, 
il débute sa carrière en tant que Directeur de business unit chez Altran 
Technologies. Il intervient ensuite en tant que Manager Senior chez 
A.T.Kearney sur nombre de problématiques de création et développement 
d’activités nouvelles en particulier dans le secteur des nouvelles 
technologies avant de prendre le poste de Directeur Business Development 
chez Dell sur 7 pays en Europe. Il part ensuite aux Etats Unis en tant que 
fondateur et CEO de Smartbox, avant de revenir en France début 2008 et de 
créer Happytime, l’Agence d’Evasion et de Loisirs. 

 
 

Canaux de distribution  

Les coffrets cadeaux Nouvelle Génération sont disponibles sur le site www.happytime.com, dans 
plus de 2500 points de vente (dont Fnac, Auchan, Géant, Cultura, Casino, Carrefour, Leclerc, 
Décathlon et Système U) et également chez un grand nombre de buralistes et d’agences de 
voyages partout en France. 
 

 

Des garanties solides 

L’agence Happytime possède des garanties attestant de la qualité de ses services et de ses 
prestations. Ainsi, l’Agence est :  

- Titulaire d’une licence d’agent de voyage 

- Immatriculée auprès d’Atout France, l’Agence de développement touristique de la France  

- Membre de la Fevad (Fédération du E-commerce et de la Vente à Distance). 

 

http://www.happytime.com/
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La collection de coffrets « Nouvelle Génération » de l’agence Happytime 

6 univers et plus de 50 coffrets 

 

« S’évader » aux six coins de l’Hexagone 

Faites découvrir nos belles régions de France à vos 
proches ! L’agence Happytime a créé l’unique 
collection régionale de coffrets destinés à nous faire 
et refaire découvrir les six coins de l’Hexagone. 
En bonus, chaque coffret contient les meilleurs 
extraits du Guide Petit Futé pour diriger les 
bénéficiaires vers les endroits à ne pas manquer. 
Pour chaque région, lôagence Happytime a 
s®lectionn® plus dôune cinquantaine de prestations 
permettant de découvrir les richesses du 
patrimoine français autrement .  
 

 
 
 
Provence Côte d’Azur - 149,90 €  
Bretagne & Vendée - 149,90 €  
Paris & ses environs - 149,90 €  
Sud Ouest & Périgord - 149,90 €  
Châteaux de la Loire - 149,90 €  
Rhône Alpes & Auvergne - 149,90 € 
Normandie & Baie de Somme - 149,90 € 
Plus beaux sites de France - 149,90 € 
Plus belles plages de France  - 149,90 € 

 

 

« Séjour » à la carte 
 

Les 8 coffrets « Séjours » rassemblent des escapades insolites dans toute la France et en 
Europe : une nuit en yourte ou dans une maison d’hôtes de charme, une découverte de Londres 
ou encore un séjour dans un château... Une collection de coffrets cadeaux à offrir à son entourage 
pour leur faire vivre de bons moments en couple, en famille ou entre amis ! 
 

Parenthèse de charme - 69,90 € : 150 séjours de 
charme en France  
Nuit & Saveur en région - 89,90 € : 70 escapades 
gourmandes en France 
Séjour en famille - 99,90 € : 90 escapades insolites 
à découvrir en famille en France 
La Belle Echappée - 129,90 € : 164 séjours dans 
toute la France 
Escapades & Loisirs - 149,90 € : 160 séjours à 
thème en France (spa, sport, culture, œnologie...) 
Cap sur l’Europe - 159,90 € : 90 destinations 
européennes phares 
Nuit & Saveurs au château - 239,90 € : 80 séjours 
gourmands en France dans un cadre d’exception 
Escapade autour de Paris - 259,90 € : 50 séjours 
multithématiques à proximité de Paris  
Hôtels de Prestige - 449,90 € : 80 escapades 
gourmandes en France dans un  cadre exceptionnel 
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« Saveurs & Soirées » pour croquer la vie ! 
 
Pour faire rêver ses amis et les sortir de leur routine «métro-boulot-dodo», l’agence Happytime a 
conçu le seul coffret cadeau décliné régionalement pour les divertir. 
 
Soirée dans un café-théâtre, dîner avec vue sur le Mont Saint Michel, création de macarons, 
initiation à la cuisine bio ou encore cocktail sur un catamaran au soleil couchant : il ne reste plus 
qu’à laisser le soin aux heureux bénéficiaires de choisir quelle activité rendra leur soirée 
mémorable !  
 

Passion du Jeu & Sensations pour 2 
personnes - 39,90 € : plus de 40 soirées au 
casino avec bourses de jetons à disposition 
et coupe de champagne.  
Soirée pour 1 ou 2 personnes (décliné en 
5 coffrets régionaux) - 69,90 € : chaque 
coffret régional propose une cinquantaine de 
lieux pour se divertir seul ou à deux. 5 
régions disponibles :   Ile de France, 
Nord-Ouest, Nord-Est, Sud-Ouest et Sud-
Est. 
Soirée en tête à tête pour 2 personnes - 
119,90 € : dîner romantique, ateliers 
d’œnologie et culinaires, cabaret… 

 
 
 

« Bien-être » et détente… ! 

Se détendre le temps d’un instant… Seul ou en duo, les bénéficiaires de ces coffrets profiteront 
des compétences des partenaires de l’agence Happytime et ce, dans la France entière. Au 
programme : massage bien-être, soin du visage et du corps ou rituels bien-être dans un Spa 
d’exception... 
 
Parenthèse de bien-être - 39,90 € : 350 
soins en France pour 1 personne 
Sélection bien-être (décliné en 5 coffrets 
régionaux) - 59,90 € : plus de 600 soins en 
France pour 1 personne. 5 régions 
disponibles :   Ile de France, Nord-Ouest, 
Nord-Est, Sud-Ouest et Sud-Est. 
Massage bien-être - 74,90 € : plus de 250 
massages bien-être en France pour 1 
personne dans des instituts partenaires de 
l’agence Happytime et agréés par la 
Fédération Française des Massages 
Bien-Etre (FFMBE) 
Délices de bien-être - 119,90 € : 600 rituels de bien-être pour 2 personnes 
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« Aventure », sportivement votre ! 
 
Pour les amateurs de sensations fortes : qu’ils soient 
plutôt terre, eau ou air, l’agence de loisirs leur propose 
dans ces coffrets de nombreuses activités sportives : 
une escapade en voilier, une descente en canoë, un 
saut à l’élastique, un cours de surf et même un vol côte 
à côte en ULM... Des moments remplis d’adrénaline et 
de plaisir ! 
 
Sport & Emotions (décliné en 5 coffrets régionaux) - 
49,90 € : 450 activités sportives. 5 régions disponibles :   Ile 
de France, Nord-Ouest, Nord-Est, Sud-Ouest et Sud-Est. 
Sport en duo - 74,90€ : plus de 230 activités sportives en 
duo pour 2 personnes  
Pilotage & Frissons - 89,90 € : 220 expériences de pilotage 
(Ferrari, Porsche, 4x4, avion ...)  
Escapade sportive - 149,90 € : 80 séjours sportifs à découvrir en duo 
Sport & Sensations - 179,90€ : plus de 400 activités en France pour 1 ou 2 personnes 

 
 
 

« Multi activités », à l’envie ! 
 
Les deux coffrets multi activités - pour une ou deux personnes - sont chacun déclinés en 5 
coffrets régionaux et donnent accès à un choix de plusieurs centaines d’activités. 
Grâce à ces 2 sélections loisirs, l’acheteur donnera à un ou deux de ses proches l’occasion à la 
fois de se détendre lors d’un dîner dans le vieux Lyon, de profiter d’un baptême en Porsche ou 
d’une initiation à la salsa dans un club parisien, ou encore de s’enrichir d’une dégustation de vin 
dans un château du Bordelais. 
 

 
 
Sélection loisirs pour une personne (décliné en 5 coffrets 
régionaux) - 39,90 € : 700 activités  
Sélection loisirs pour deux personnes (décliné en 5 
coffrets régionaux) - 74,90 € : 450 activités  

 
 
 
 
 
 

 
 
 

Où nous trouver ? 

La nouvelle génération de coffret est disponible sur le site www.happytime.com 
et dans plus de 2500 points de vente partout en France : Fnac, Auchan, Géant, Cultura, Carrefour, 

Leclerc, Décathlon, Système U 
et également chez un grand nombre de buralistes et d’agences de voyages. 

 

 

 

http://www.happytime.com/

